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R E F E R E N CJ E

Zfiimą Marketing Relacji Sp. z o.o. i osobiście z Panem Janem Załęckim współpracowałem jako dyrektor

w firmie E,ON Foton - należącej do koncernu E.ON spółce zajmującej się sprzedażą instalacji fotowoltaicznych.

W drugiej połowie 2021, roku powstał projekt doskonalenia technik sprzedazy wśród naszych doradców

terenowych, którego istotnym elementem było przeprowadzenie badania w formule,,tajemniczego klienta". Firmę

lVarketing Relacji wybraliśmy spośród kilku innych realizujących tego rodzaju badania. Pan Jan Załęcki, który

koordynował działania zaproponował i prllgotował obszary pytań, formularze oceny oraz zorganizował

kilkudziesięcioosobową grupę osób, które przeprowadziły w swoich domach spotkania z doradcami. W wyniku

realizacji naszego zlecenia otrzymaliśmy profesjonalną i wyczerpującą wiedzę na temat przebiegu spotkań

sprzedażowych, umiejętności ipostaw naszych doradców. Podczas spotkania zzarządem spółki, Pan Jan Załęcki

osobiście przedstawiłwyniki, mocne strony orazprapozycje działań korygujących. Dzięki naszej współpracy udało

się nie tylko poprawić standardy szkoleń, ale przede wszystkim osiągnąć wzrost efektywności realizowanych

spotkań.

Profesjonalne podejście ze strony Pana Jana Załęckiego oraz wymierne efekty zleconych działan

skutkowały podjęciem współprary równiez w innym, niezwykle istotnym z perspektywy profilu naszej firmy,

obszarze - zakupie baz danych klientów będących zainteresowanych zakupem instalacji fotowoltaicznych. Także

w tym zakresie współpraca układała się wzorowo,

Biorąc pod uwagę moje doświadczenia z firmą Marketing Relacji Sp. z o.o, a w szczególności z Panem

Janem Załęckim z przyjemnością polecam ją jako profesjonalnego i rzetelnego partnera do współpracy.

W przypadku dodatkowych pytań proszę o kontakttelefoniczny pod numerem 601-151-101
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